Mediumwechsel auf Smart-TAN photo (oder andere TAN-Verfahren) in der

VVR-NetWorld — Software

Um Ihren PIN/TAN - Zugang in einem Za

hlungsverkehrsprogramm nutzen zu kénnen,

muissen Sie zunachst den Ersteinstieq direkt tiber unsere Homepage www.dovoba.de
durchfiihren. Sobald Sie sich dort erfolgreich lhre personliche PIN vergeben haben, fahren

Sie bitte wie folgt fort:

Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, fihren Sie bitte zunachst eine Datensicherung und
ein Update auf die aktuelle Version der VR-NetWorld - Software durch.

AnschlieBend starten Sie bitte die Software und melden sich mit ihrem Benutzernamen an.

Bitte rufen Sie Uber die Menlileiste die Bankverbindungen auf und klicken mit der rechten
Maustaste in die Zeile, in der die bestehende Bankverbindung vermerkt ist:

Ubersicht Bankverbindungen - VR-NetWorld Software

Transaktionen Edras  Hiffe

=3

Stammdaten

%

Datenbestande

Aktueller Datenbestand Alle Datenbestande

uayojiaeN

Kreditinstitut Verfahren

Smart-TAN photo

e Maustaste das

“Rufen Sie iber die rech?

"Sicherheitsmedium wechseln”.

Wechselt das

der gewshiten

Angemeldet > Supenvisor < UF NUM 13:10 | M, 09

Das folgende Fenster bestatigen Sie bitte mit Ja und wahlen danach PIN/TAN aus und

bestatigen mit Weiter:

Sicherheitsmedium wirklich austauschen?

Beim Austausch des Sicherheitsmediums kann die
Bankverbindung ungdltig werden,

Alle Anderungen an der aktuellen Bankverbindung werden
verwarfen und der Bankverbindung wird ein anderes
Sicherheitsmedium zugewiesen,

Wollen Sie wirklich das Sicherheitsmedium austauschen?

| Mein |

la

Einrichten einer Bankverbindung: Typ des Sicherheitsmediums

Die neue Bankverindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium eingerichtet

- werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet werden.

(4

Welches Sicherheitsmedium mochten Sie verwenden?

Typ des Sicherheitsmediums

(® PIN/TAN

() Sehliisseldatei
() Chipkarte
(Ckein Sicherheitsmedium (offline arbeiten)

Hitfe:

|



http://www.dovoba.de/

Bitte erfassen Sie hier lhre personliche VR-Kennung. Sofern Sie sich in unserem Internet-
Banking einen Alias vergeben haben, kénnen Sie diesen alternativ verwenden:

Einrichten einer Bankverbindung: Kundenkennung

X

bendtigt.

Kundendaten

f"r Zur Kommunikation mit |hrem Kreditinstitut wird noch ihre Kundenkennung

Alizs/VR-Kennung |VR K1234567390000000 |

Mias/VR-Kernung ~ [VRK1234567850000000 |

< Zuriick Abbrechen Hiffe

Die beiden folgenden Masken bestatigen Sie bitte mit Weiter bzw. Ja:

Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation

x nformationen zum Sendevorgang
- P e G o S ) e 2 e TR T Sollen die folgenden Auftiage ausgefibit werden?
l ‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert I—‘
Hierfir benétigen Sie sine Online-Verbindung zu lhrem Kredltinstiut, busfibren des folgenden Aufirages mit dem HBCI/FinTS Verfahven:

Bankverbindung »akshank< bei Dartmunder Yolksbank (BLZ 44160014)
* Bankverbindung spnchiarisieren

URL/IP-Adresse
HEBCI/FinTS-Version
Version 30 Lt

Die angegebene FinT5-Version wurde automatisch ermittelt. Wenn auf dem

r' W m IMI-Brif Ihrer Bark jedoch eine andere Version angegeben ist, konnen Sie
1] 1 auch diese verwenden.

< Zuriick I Abbrechen Hiffe Nein Hfe

Hier erfassen Sie bitte lhren personlichen PIN (bzw. Passwort), das Sie fiir den Log-In Uber
unsere Homepage nutzen und bestatigen zweimal mit OK:

HECI-Abfrage .
Information

o Alles verlief erfalgreich!

Mehrere neue PIN/TAN Zwei-5chritt Verfahren [Smart-TAN
photao, SmartTAN plus HHD 1.4, SecureSIGN} wurden far die
Bankverbindung "Volksbank™ gemeldet,

PIN Diese konnen jetzt verwendet werden,

Wolksbank [Dortmunder Wolksbank, 4416001 4):
Bitte geben Sie die PIM einl

oK Abbrechen Hife Hilfe




Nun kénnen Sie aus den hinterlegten TAN-Verfahren Smart-TAN photo (oder ein anderes
TAN-Verfahren) auswahlen

Auswahl des Verfahrens x

Bitte wahlen Sie jetzt das Verfahren, welches Sie verwenden mochten:

[securesten v

SecureSIGN
SmarfTAN plus HHD 1.4

< Zurtick Weiter > | Abbrechen Hilfe

und das folgende Fenster mit Weiter bestatigen:
Bestand abrufen *
‘P
|
Bestand der TAN-Medien abrufen

Im folgenden Schritt wird der Bestand der verfiigbaren TAN-Medien
online ermittelt.

< Zurlick | Abbrechen Hilfe:

Bitte starten Sie den folgenden Sendeauftrag mit Ja und

Informationen zum Sendevorgang X

Sollen die folgenden Auftrage ausgefiibt werden?

QH—]

Ausfihren des folgenden Auftrages mit dem HBCIAFinT SV erfahren:

Bankverbindung »%olksbank< bei Dortmunder Volksbank (BLZ 44160014)
* Bestand der TAM-Listen und TAN-Generataren abrufen [alle Medien abrufen)




geben nochmals lhren PIN bzw. Ihr Passwort ein:

HBCI-Abfrage

Walkzbank [Daortrmunder Wolksbank, 4416007 4];:
Bitte geben Sie die FIN einl

oK

Abbrechen Hilfe:

Bitte wahlen Sie hier den TAN-Generartor zu Ihrer VR-BankCard aus, bestatigen zweimal

mit Weiter:

Auswahl des Mediums

\f

Bitte wahlen Sie das gewinschte Medium aus:

ITANGeneratur 18004947448 |v I
Art des Mediums Status.

TAN-Generator 18004347449
[Mobittelefon

Bezeichnung

[VR-BankCard
aktiv 004911131663072

Uberblick der Verfahrensdaten

Verwendetes TAN-Medium
TAN-Medium: | TAN-Generator
‘ Bezeichnung: | IEECENEeET

Status: ‘ aktiv ‘

Kartennummer: | 18004347449

<o | [

Folgenummer:

zuletzt benutzt am
11.04.2018

Hier wahlen Sie bitte Fertig stellen und Fenster schlie3en:

Zusammenfassung

TAN-Verfahren ausgewahlt: Smart-TAN photo
Bestand der TAN-Medien abrufen: erfolgreich
TAN-Medium auswahlen
‘ Details des TAN-Mediums anzeigen
Details:
Bankverbindung Volksbank

Auswahl des Verfahrens: Smart-TAN photo
Auswahl des Sicherheitsmediums: TAN-Generator 18004947449 aktiv VR-BankCard

vi

< Zurlick | Fertig stellen | Abbrechen Hilfe

Auftragsaustihrung

Auftrage  Details

< Zuriick I Abbrechen Hilfe

b v Bianlverbindung synchronisieren [Volksbank)
v Bestand der TAN-Listen und TAN-Generatoren sbrufen [slls Medien abrufen) [Volksbank)

[Veraibene gemeldets F.ontenparameter [ZB08237402]

Ubertragene Daten werden singearbeitet
Dier Yorgang wurde abgeschlossen
(Alles verlief erfolgreich!

"
ignoriere gemeldete Kontenparameter flir ausgeblendetes/nicht berechtigtes Konto




Auch die nachsten Fenster quittieren Sie bitte mit Weiter und Fertig stellen:

Einrichten einer Bankverbindung: Angaben zur Bankverbindung

7

Dag Einrichten der Bankverbindung ist abgeschlossen

Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert.
Falls lhre Bank Kontoinformationen sendet, wurden auch die dazugeharigen

Korten bereits eingerichtet.

Sicherheitsmediumdaten

Einrichten einer Bankverbindung: Zusammenfassung

- Das Einrichten der Bankverbindung ist jetzt abgeschlossen
r ‘ Der PIN/TAN-Zugang wurde erfolgreich eingerichtet

Bezeichnung | Volksbank

Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Beschreibung

Sicherheitsmedium | PIN/TAN-Zugang

Falls Ihre Bank Kontoinformationen sendet, sind auch die dazugeharigen Konten
bereits eingerichtet worden.

Bank (44160014

Dortmunder Volksbank

Alias/VA-Kennung |VRK1157841518050359

Alias/VA-Kennung |VRK1157841518050399

INI-Brief drucken

URL/IP-Adresse |https://hbci-pintan.gad de/caibin/hbciservlet

e e ]

Hiffe < Zurlick Fertig stellen Hife:

In der Ubersicht Ihrer Bankverbindung sehen Sie durch den Haken im Status, dass das
Verfahren Smart-TAN photo erfolgreich eingerichtet wurde:

3 s Ubersicht Bankverbindungen - VR-NetWorld Software -

Startseite EBdras  Hife | Bankverbindungen Registrierung/Lizenzinfo
|i| @& sicherheitsmedium 9 Neu
Sicherheitsprofil - Laschen
Synchronisieren | TAN-Verfahren Details
[ Chipkarte entsperren
Senden Wechseln Bearbeiten
Uersicnt i x|
Quelle 7 Bezeichnung & BLZ & Kreditinstitut & Verfahren & Status .

uajLaLoEN

Fld Volksbank

44160014

Dortmunder Volksbank Smart-TAN photo

Angemeldet: > Supervisor < UF/NUM 13:45 Wi, 0

Die Umstellung auf Smart-TAN photo ist nun abgeschlossen. Sie kénnen Ihre Auftrage wie
gewohnt versenden. Beim Abruf der Kontoumsatze ist lediglich die Eingabe Ihrer

PIN/lhres Passworts erforderlich,

HBCI-Abfrage

alkshank PindT an [Daortmunder Yolkshank,
44160014):
Bitte geben Sie die PIM einl

FIM [ Speichem

- 1



bei der Durchfiihrung von Zahlungsauftragen erscheint im Anschluss zusatzlich folgendes
Fenster:

VR-MetWorld Software: TAM-Eingabe >

Fiir den Yalksbank PindT an [Dortmunder Yolksbank, 44160074];
nehenstehenc!en SEPA-Ubemeizung:
Auftrag wird gine | Empfanger:
TAM bendtiat |k antaverbindung: 16N DE12 44 bei GEMODEMIDOR
Betrag: 0,01 EUR
W test
Ende-zu-Ende-Referenz; CT-1-08.05.2018

TaM-Generator, | 18004347443

So emitteln Sie | Challenge:

die TAM fur  [Zur TAM-Genenesrung geben Sie bitte dis folgenden
diezen Auftrag:  |"Werte in den Leser ein: Startcode:; 109552059602,
IBAM Empf. 1: =1 2441 BAMA A BARF mpf
2, ] 1 44, 1 0.01 EUR.
Yergleichen Sie die werte mit den Daten aus [hrem
Auftrag und bestatigen Sie diese jeweilz nach der
Eingabe mit der QKT azte auf lhrem Lezer.

TAM:

Aurftrag mit. TAN bestatioen Auftrag abbrechen Hilfe

Hier kdnnen Sie nun mittels TAN-Generator und VR-BankCard die benétigte TAN-Nummer
erzeugen. Bitte vergleichen Sie immer |hre Originalauftragsdaten mit den im Display des
TAN-Generators zurlickgemeldeten Auftragsdaten.

Sollten noch Fragen offen sein, steht lhnen unser eBusiness — Team unter 0231-5402555
gerne zur Verfugung.



